
AUDYTY OPERACYJNO 
-TECHNICZNE
CHROŃ I ROZWIJAJ SWOJĄ MARKĘ Z SGS 

AOT

RYNEK DYSTRYBUCJI PALIW
Chroń i rozwijaj swoją markę, spełniaj 
oczekiwania klientów i obniżaj koszty.



NAJLEPSZE PRAKTYKI 
ZARZĄDZANIA

WYSOKA JAKOŚĆ OBSŁUGI 

MONITORING JAKOŚCI PALIW 

TRANSPARENTNOŚĆ DOKUMENTACJI 

KOMPLEKSOWY PAKIET USŁUG 

AUDYTY OPERACYJNO 
-TECHNICZNE

AOT
CHROŃ I ROZWIJAJ SWOJĄ MARKĘ, SPEŁNIAJ 
OCZEKIWANIA KLIENTÓW I OBNIŻAJ KOSZTY



SPROSTAJ 
WYMAGANIOM 

BEZPIECZEŃSTWO PRACY 

OCHRONA PRZECIWPOŻAROWA 

WARUNKI DOSTAW 

PRAWIDŁOWA 
DOKUMENTACJA 

TRANSPARENTNOŚĆ 

STANDARYZACJA 

ZADOWOLENIE TWOICH KLIENTÓW 

JAKOŚĆ



Rynek dystrybucji paliw charakteryzuje duża konkurencja. Klienci 
rzadko pozostają wierni marce, a swoje decyzje konsumenckie opierają 
na jakości obsługi oraz oferowanych produktów i paliw, jak również 
dostępności i lokalizacji stacji. 

Nie dziwi zatem, że jakość oferowanych usług odgrywa kluczową rolę 
w pozyskiwaniu coraz bardziej wymagającego Klienta.

ISTOTĄ TWOJEGO SUKCESU 
JEST DOSTARCZANIE 
WYSOKIEJ JAKOŚCI USŁUG
Zarządzanie operacyjne 
na stacjach paliw, w szczególności 
na stacjach franczyzowych 
wymaga operacyjnej spójności 
z wykorzystaniem jak najlepszych 
praktyk właściciela marki. Wielu 
z naszych Klientów poszukuje 
„zewnętrznego” spojrzenia 

i pomocy w opracowaniu 
spostrzeżeń w stosunku 
do obowiązujących w obszarze 
własnych organizacji procedur 
czy też zagadnień kontrolnych 
weryfikowanych przez krajowe 
urzędy.

      KOMPLEKSOWY PAKIET USŁUGI AOT

REPUTACJA MARKI 

POZYSKANIE 
WYMAGAJĄCYCH KLIENTÓW 

BEZPIECZEŃSTWO DOSTAW 
PALIW I LPG

ZGODNOŚĆ Z REGULACJAMI 
PRAWNYMI 

JAKOŚĆ OFEROWANYCH 
PRODUKTÓW 

STANDARYZACJA 
DOKUMENTACJI 

ZADOWOLENIE I LOJALNOŚĆ 
KLIENTÓW MONITORING JAKOŚCI PALIW OCHRONA ŚRODOWISKA

WDROŻENIE NAJLEPSZYCH 
PRAKTYK 

PRAWIDŁOWE 
FUNKCJONOWANIE STACJI OCHRONA PRZECIWPOŻAROWA

OPERACYJNA SPÓJNOŚĆ DOSTĘPNOŚĆ STACJI BEZPIECZEŃSTWO I HIGIENA 
PRACY 



KORZYŚCI AOT

JAKOŚĆ 

ZGODOŚĆ 

ZAUFANIE

WYNIKI 

Wychodząc naprzeciw Państwa 
potrzebom, postanowiliśmy poszerzyć 
naszą ofertę usług poboru próbek 
i badania jakości paliw o Audyty 
Operacyjno-Techniczne (AOT). AOT 
stanowią weryfikację spełnienia 
wyzwań stawianych przez regulacje 
prawne z zakresu bezpieczeństwa i 
higieny pracy, ochrony środowiska 
oraz ochrony przeciwpożarowej 
ale także warunków przyjmowania 
dostaw paliw i LPG.  

Dzięki AOT otrzymują Państwo 
usługę pomagającą ujednolicić i 
ustandaryzować dokumentację 
niezbędną dla prawidłowego 
funkcjonowania stacji paliw. Dzięki 
doświadczeniu i profesjonalizmowi 
firmy SGS otrzymują Państwo 
kompleksowy pakiet usług, który nie 
tylko zapewni odpowiedni poziom 
monitoringu jakości sprzedawanych 
paliw, lecz także zapewni 
transparentność dokumentacji 
zgromadzonej na stacji paliw.

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU 
E: PL.OGC@SGS.COM

SGS  AOT

http://pl.ogc@sgs.com






WWW.SGS.COM 
WWW.SGS.PL
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